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ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN (AGB) 

1. Geltungsbereich: 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Verträge, die mit der Dog Academy Austria, Inhaberin Kim Heinzmann, 

abgeschlossen werden. Abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn, die Hundeschule stimmt ihrer Geltung 

ausdrücklich schriftlich zu. 

 
2. Anmeldung und Vertragsschluss: 
Die Anmeldung zu Einzeltrainings, Kursen, Workshops, Vorträgen und sonstigen Veranstaltungen der Hundeschule erfolgt schriftlich oder 

online über unsere Webseite. 

Mit der Anmeldung bietet der Kunde der Hundeschule den Abschluss eines Vertrages verbindlich an. Der Vertrag kommt durch die 

schriftliche oder elektronische Bestätigung der Hundeschule zustande. 

 
3. Leistungen der Hundeschule: 
Die Hundeschule bietet verschiedene (Einzel-)trainings, Kurse, Workshops, Vorträge und Veranstaltungen im Bereich Hundetraining und 

-erziehung an. 

Der Umfang der vertraglichen Leistungen ergibt sich aus den jeweiligen Beschreibungen auf der Webseite und der Buchungsbestätigung. 

 
4. Teilnahmevoraussetzungen: 
Der Kunde versichert, dass sein Hund frei von ansteckenden Krankheiten und Parasiten ist und über die erforderlichen Impfungen verfügt. 

Der Kunde ist verpflichtet, die Hundeschule über bestehende Verhaltensauffälligkeiten oder Krankheiten des Hundes vor Trainingsbeginn 

zu informieren. 

Der Hund muss über eine gültige Haftpflichtversicherung verfügen. Weitere Teilnahmebedingungen können unserer Geländeordnung 

entnommen werden. 

 
5. Preise und Zahlungsbedingungen: 
Die Preise für die angebotenen Trainingseinheiten, Kurse, Workshops, Vorträge und Veranstaltungen sind auf der Webseite angegeben. 

Die Zahlung ist, abhängig vom Service, sofort bar oder im Voraus zu leisten, entweder per Überweisung oder über die angebotenen 

Zahlungsmethoden auf der Webseite. 

 
6. Rücktritt und Stornierung: 
Der Kunde kann bei Einzeltrainings bis 48 Stunden vor Trainingsbeginn kostenfrei von der Buchung zurücktreten. Der Rücktritt muss 

schriftlich oder per E-Mail erfolgen. 

Bei einem Rücktritt weniger als 48 Stunden vor Kursbeginn wird 50% des Rechnungsbetrags fällig. Bei Nichterscheinen wird die gesamte 

Trainingsgebühr in Rechnung gestellt. 

Der Kunde kann bei Kursen bis 7 Tage vor Kursbeginn kostenfrei von der Buchung zurücktreten. Der Rücktritt muss schriftlich oder per E-

Mail erfolgen. 

Bei einem Rücktritt weniger als 7 Tage vor Kursbeginn wird 50% der Kursgebühr fällig, bei Nichterscheinen 100%. 

Die Hundeschule behält sich das Recht vor, Kurse bei zu geringer Teilnehmerzahl oder aus anderen wichtigen Gründen abzusagen. In diesem 

Fall wird die Kursgebühr vollständig zurückerstattet. 

 
7. Haftung: 
Die Teilnahme an den Kursen erfolgt auf eigenes Risiko des Kunden. 

Die Hundeschule haftet nur für Schäden, die auf vorsätzliche oder grob fahrlässige Pflichtverletzungen zurückzuführen sind. 

Die Hundeschule übernimmt keine Haftung für Schäden, die durch teilnehmende Hunde verursacht werden. Eltern haften für ihre Kinder! 

 
8. Datenschutz: 
Die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten erfolgt gemäß den geltenden Datenschutzbestimmungen. 

Die Daten werden ausschließlich zur Durchführung und Abwicklung der Kurse verwendet und nicht an Dritte weitergegeben. 

 
9. Gerichtsstand und anwendbares Recht: 
Für alle Streitigkeiten aus diesem Vertragsverhältnis gilt österreichisches Recht. 

Gerichtsstand ist das für den Sitz der Hundeschule zuständige Gericht. 

 

10. Schlussbestimmungen: 
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. 

Änderungen oder Ergänzungen dieser AGB bedürfen der Schriftform. 
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